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Cong tac quan ly va khai thac duong cao téc -
Tuan duong va xu ly su c6 trén duong cao téc
trong ky nguyén dét pha vé phat trién khoa hoc
cong ngheé, d6i mdi sang tao va chuyén doéi s6

Expressway management and operation - Road patrol and incident response in the
era of breakthroughs in science and technology development, innovation and digital

transformation
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TOM TAT

Sur phét trién manh mé mang luai drirng bd cao tdc thivi gian qua
va trong trong lai dd dat ra yéu cdu cép thigt ddi mai cong tac
quén |y va khai thac duing cao tdc, dic bigt trong bdi cénh ca
nuac dang buac vao ky nguyén dat phéa vé phat trién khoa hoc
cing nghe, ddi mai séng tao va chuyén ddi sd.

Tir khaa: Mang luai dring bé cao tdc; tudn dudang va xir Iy su ci
trén durng cao tdc; hé thing giao thang thang minh; chuyén ddi sd.

ABSTRACT

The rapid expansion of the expressway network, both in recent
years and in the near future, highlights the urgent need to
modernize expressway management and operations, especially
as the country steps into a new era of technological development,
innovation and digital transformation.

Keywords: The expressway network; traffic patrol and incident
treatment; ITS; digital transformation.

1. DAT VAN PE

Trong thai gian qua, viéc phat trién mang dudng bo cao téc
da gop phan khéng nhé trong phat trién kinh té& - xa hoi clia cac
dia phuong c6 dudng bé cao téc di qua ndi riéng va cac ving mién
trong ca nudc ndi chung. T tuyén cao toc dau tién dugc dau tu
xay dung nam 2004, sau 20 nam phat trién, dén nay ca nudc cé 35

tuyén/doan tuyén véi chiéu dai khoang 2.021 km. Quy hoach mang
lugi dudng bo thai ky 2021 - 2030 va tam nhin dén nam 2050 (dugc
Tha tudng Chinh pha ky ban hanh tai Quyét dinh s6 1454/Qb-TTg
ngay 01/9/2021 va diéu chinh tai Quyét dinh s6 12/QD-TTg ngay
03/01/2025) dé ra muc tiéu “Phan ddu dén nam 2030 dua vao khai
thac trén 5.000 km dudng bo cao toc, d&€n nam 2050 sé dua vao
khai thac khoang hon 10.000 km”. Su phat trién manh mé mang lugi
dudng b cao téc thai gian qua va trong tuong lai da dat ra yéu cau
cap thiét d6i mai cong tac quan ly va khai thac dudng cao téc, dac
biét trong bdi canh ca nudc dang budc vao ky nguyén dot pha vé
phét trién khoa hoc cong nghé, d8i méi sang tao va chuyén déi sé.

2. HIEN TRANG VA TIEU CHUAN VE CONG TACTUAN BUONG
VA XU LY SU €O TREN DUGNG CAO TOC

Tang cudng cong tac quan ly va khai thac dudng cao téc -
Tuan dudng va x{ ly su cé trén dudng cao téc la xu hudng tat yéu
theo yéu cau thuc té. Quan ly va khai thac dudng cao téc - Tuan
dudng va xt ly su ¢é trén dudng cao téc gitp dam bao diéu kién
khai thac dudng cao t6c dugc an toan, ddm bao muc dé phuc vu
cao cla dudng cao téc, qua dé thu hut va duy tri dugc nhu cau van
tai 6n dinh, gép phan dam bao hiéu qua dau tu cling nhu phan bé
phuong thiic van tai hgp ly trén toan hé théng GTVT.

Hién nay, cong tac tuan dudng va xt ly su ¢é trén dudng cao
téc dang ap dung TCCS 16:2016/TCDBVN - Tiéu chudn quan ly va
khai thac dudng cao toc - Tuan dudng va xG ly su 6 trén dudng
cao té¢ dugc Téng cuc Budng bd Viét Nam (nay la Cuc Budng bd
Viét Nam) ti€n hanh xay dung tir ndm 2013 va céng bd nam 2016
trén co sd tai liéu |a sdn phdm ctia Du an hé trg ting cudng nang luc
vé quan ly, van hanh va khai thac dudng cao téc ciia Nhat Ban cho
Viét Nam. Tai thai diém xay dung TCCS 16:2016/TCDBVN, Viét Nam

ISSN 2734-9888 | 09.2025 XAYDUNG | 149



NGHIEN CUU KHOA HOC

mGi xay dung va dua vao khai thac mét sé doan tuyén cao téc (Cau
Gié - Ninh Binh, TRHCM - Trung Luong; TPHCM - Long Thanh - Dau
Gidy...). Cac tai liéu vién dan trong TCCS 16:2016/TCDBVN déu da
c(, dugc chinh sifa, b8 sung nhiéu lan.

No6i dung TCCS 16:2016/TCDBVN dugc xay dung phu hgp véi
thuc trang giao théng va co s& ha tang tai Viét Nam thdi diém do,
thiét k& phu hgp vai dac thu khi hau, dia hinh va nhu ciu giao théng
tai Viét Nam, nhat la cac khu vuc cé dia hinh phic tap. TCCS 16:2016/
TCBBVN da dé cap dén nhiéu khia canh ky thuat, ti té chdic tuan
dudng, bao tri dén xt ly sy ¢4, ddm bao toan dién cho cdng tac quan
ly duding cao téc, quy dinh rd rang cac budc thuc hién, giup cac don
vi van hanh dé dang ap dung.

Tuy nhién, TCCS chi ¢6 hiéu luc trong pham vi cac don vi thuoc
Cuc Budng bo Viét Nam, khong ap dung réng réi trén toan quoc,
dan dén thiéu su dong bo; chua c6 hudng dan cu thé vé iing pho vai
cac su c6 nghiém trong nhu tai nan lién hoan, thién tai lén hoac cac
tinh huéng khan c&p dac biét. Tieu chuin chua dé cap day da dén
viéc iing dung cong nghé giao thong théng minh (ITS), tri tué nhan
tao (Al) hay cdm bién loT trong quan ly tuan dudng va xt ly su cé. Co
ché& giam sat va kiém tra thuc hién TCCS 16 chua dugc quy dinh chi
tiét, dan dén khé khan trong viéc danh gia hiéu qua ap dung.

3. XU HUGNG PHAT TRIEN CONG NGHE, UNG DUNG HE
THONG GIAO THONG THONG MINH TRONG QUAN LY, KHAI
THAC PUONG CAO TOC

Cung véi su phat trién clia mang lugi dudng cao tdc, hé théng
quan ly, diéu hanh giao théng cliing da dugc dau tu trén mot s
doan tuyén. Bén nay, 11/35 tuyén dudng cao téc da dugc dau tu
hé théng giao thdng thong minh (ITS) d€ quan ly, van hanh tuyén.

Nham thuc hién Quyét dinh s6 923/QD-TTg ngay 30/6/2020
cla Tha tuéng Chinh phu, trong dé dét ra muc tiéu dén nam 2025
“100% cdc tuyén duding bé cao téc c6 trién khai ldp dét hé théng quadn
ly, diéu hanh giao théng théng minh (ITS), B& GTVT (nay la BO Xay
dung) da chi dao chl dau tu cac dy an dau tu xay dung cao toc,
trudc mat la du an dau tu xay dung cao téc Bac - Nam phia Déng giai
doan 2017 - 2020 va giai doan 2021 - 2025 dau tu dong bé hé théng
giao théng thédng minh dé dua vao khai thac. Pong thdi, B6 GTVT
da gtii van ban dén Uy ban Quan ly vén Nha nudc, UBND céc tinh,
thanh phé vé viéc trién khai dau tu xay dung hé théng ITS tai cac
tuyén cao tOc truc ngang. Bo GTVT (nay la Bo Xay dung) cling da ban
hanh Dé an “Dinh hudng trong dau tu, van hanh khai thac hé théng
giao thong thong minh trén dudng b cao t6c” (Van ban s6 15209/
BGTVT-KCHT ngay 29/12/2023 vé viéc chap thuan néi dung Dé an
“Pinh huéng trong dau tu, van hanh khai thac hé théng giao thong
théng minh trén dudng b cao toc”), trong dé da xac dinh 16 trinh
nghién ctu dé xuat mé hinh t8ng thé quan Iy, van hanh khai thac va
béo tri hé théng giao théng thong minh cho cac tuyén dudng cao
t6c; dé xuat 16 trinh trién khai thuc hién phu hop véi diéu kién Viét
Nam, dam bao khai thac hiéu qua duéng cao téc.

Thang 6/2024, Luat Budng bd s6 35/2024/QH15 dugc Quéc
hoi théng qua, cling véi Quy chudn quéc gia QCVN 117:2024/BGTVT
quy dinh dudng cao téc phai dugc dau tu xay dung déng bo véi cac
céng trinh trung tam quan ly, diéu hanh giao théng tuyén, hé théng
thu phi dién t& khdng diing va cdng trinh kiém soat tai trong xe. Cac
tuyén cao toc hién hiru chua dugc dau tu trung tam quan ly, diéu
hanh giao théng, hé théng thu phi khéng dirng va cong trinh kiém
soat tai trong xe sé phai dau tu theo 16 trinh dugc quy dinh tai Nghi
dinh s6 165/2024/ND-CP ngay 26/12/2024 ctia Chinh phu.
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Nhu vay, cung v8i mét s6 tuyén cao téc da dau tu, van hanh hé
théng giam sat, diéu hanh giao théng, trong nam 2025, trén tuyén
cao tc Bac - Nam phia Déng sé c6 5 doan tuyén thudc du an dau tu
giai doan 2017 - 2020 va 12 doan tuyén giai doan 2021 - 2025 dua hé
thong giam sat, diéu hanh giao théng vao quan ly, khai thac dusng
cao téc. Cac tuyén cao toc dang dau tu xay dung va cac tuyén hién
hitu déu sé dugc dau tu hoan chinh hé théng giam sat, diéu hanh
giao théng va trung tdm quan ly, diéu hanh giao théng tuyén dé
thuc hién quan ly va van hanh giao théng trén tuyén cao téc.

Hé théng giam sat, diéu hanh giao thong dugc dau tu xay
dung trén tuyén cao téc Bac - Nam phia Dong va cac tuyén cao téc
khac bao gobm cac hé théng thanh phan chinh:

- Hé théng camera giam sat (CCTV): Giup quan sat truc quan
dong giao théng trén tuyén dudng; st dung cdng nghé Al dé phan
tich hinh anh, tinh hinh giao thong trén tuyén, tu dong phat hién
tai nan, su ¢, su kién bat thudng va xac minh tinh hinh giao théng
trén tuyén, su 6, su kién bat thudng. Cac camera CCTV dugc bo tri
vGi khoang cach trung binh 2 km/vi tri, v6i tam quét 1 km, dam bao
quan sat toan tuyén.

- Hé théng phat hién xe (VDS): Gitip thu thap tu dong di liéu
giao thong; ki€ém soét luu lugng xe ra vao tuyén dudng cao to¢; xac
dinh t6c d6 luu thong dong phuong tién, tinh trang tdc nghén cua
ting doan trén cao téc; ty dong nhan dién dinh danh phuong tién
théng qua nhan dang quang hoc bién s6 xe, c6 kha nang ghi hinh
ban dém.

- Hé théng bién bao dién ti (VMS, LCS): Cung cdp cho ngudi s
dung dudng théng tin vé tinh trang giao théng, su cd, su kién, diéu
kién thdi tiét trén dudng cao t6¢; cung cap phuong an tuyén thay
thé trong trudng hgp téc dudng hodc ¢ tai nan trén cao téc. Bién
bao théng tin dién t& dugc diéu khién tai phong diéu hanh trung
tam, cung cap thoéng tin kip thai dén ngudi s dung dudng.

- Hé théng thu phi dién ti khéng diing ETC; hé théng kiém
tra tai trong xe; hé théng thong tin vo tuyén (Radio); hé théng dién
thoai noi bd, SOS va cac hé théng truyén dan cap quang, ky thuat
s6 (DTS).

-Trung tam quan ly, diéu hanh giao théng tuyén tuyén (TMCQ):
Truc ti€p van hanh, giam sat, diéu khién hoat déng cla céc thiét bi
ITS trén tuyén; ti€p nhan théng tin, dit liéu su kién giao thong dé
giém sat, diéu hanh, t8 chic giao théng dudng cao téc trong pham
vi quan ly; thu thap théng tin giao théng trén tuyén, hién thi, x Iy,
luu trit va chia sé cac thong tin quan ly diéu hanh giao thong véi hé
théng két ndi chia sé dir liéu ITS dung chung va cac don vi lién quan
theo quy dinh.

4. NHU CAu 61 MGI VA PIEU CHINH, BO SUNG TIEU
CHUAN KY THUAT VE CONG TAC TUAN BPUONG VA XU LY SU €O
TREN PUONG CAO TOC TRONG TINH HINH MGI

Cung véi qua trinh ddy manh dau tu va hinh hanh nhiéu tuyén
dudng cao toc, xac suat xuat hién cac sy c6 sé co xu hudng gia tang
trong thai gian t6i do gia tang luu lugng trén cac tuyén cung véi qua
trinh xuéng cap cta céng trinh. Qua trinh nay ciing dan dén tang
tan suat cac hoat déng gdy trg ngai dén Iuu thong trén cac tuyén
cao téc nhu: Bao tri, stfa chifa, kiém tra cong trinh...

Viéc ra dgi cla mét loat cac van ban quy pham phap luat mgi
nhu Luat Buong bg; Luat Trat ty an toan giao théong; Nghi dinh
165/2024/ND-CP ngay 26/12/2024 cta Chinh phlG quy dinh chi
ti€t, hudng dan thi hanh mét s6 diéu Luat Budng bo, Diéu 77 Luat
trat tu, an toan giao thong dudng bo; Thong tu sé 72/2024/TT-BCA
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ngay 13/11/2024 cta Bo Céng an quy dinh quy trinh diéu tra, giai
quyét tai nan giao théng dudng bé clia Canh sét giao théng; QCVN
117:2024/BGTVT cling véi viéc cac quy chudn, tiéu chuin bao gém
QCVN 41:2019/BGTVT, TCVN 5279:2012, TCCS 07:2013/TCDBVN...
dang duoc diéu chinh, cap nhat, dan dén yéu cau cap thiét phai cap
nhat tiéu chudn TCCS 16:2016/TCDBVN - Tiéu chudn quan ly va khai
thac dudng cao téc - Tuan dudng va xt ly su ¢é trén dudng cao toc
cho phu hop.

Cac ndi dung can dugc uu tién nghién ciu, cap nhat va diéu
chinh, b6 sung: Mé& réng phap vi ap dung cla tiéu chuan; di chiéu
va cap nhat ndi dung tiéu chuan dua trén céc tiéu chuin quéc té
nhu MUTCD (My), RAS-Q (Buc) hodc Japan Highway Standards; tich
hgp mé hinh quén ly théng minh; bé sung quy dinh vé van hanh
céng nghé giao théng théng minh (ITS): Tich hgp céc yéu ciu vé
ung dung ITS trong tuan dudng va xa ly su c6, bao gébm camera Al,
cam bién giao théng, bang LED théng bao; ap dung céc cong nghé
mai trong giam sat va diéu hanh giao thong nhu drone, Al va hé
théng canh bao tu dong; quy dinh cu thé viéc quan ly va strdung dir
liéu ti cac thiét bi giao thong théng minh dé phan tich va hé trora
quyét dinh; dua vao tiéu chudn cac huéng dan vé tng pho vai thién
tai lén (ngap lut, ddng dat) va tai nan nghiém trong (chay né, tai nan
lien hoan); thiét lap quy dinh cu thé vé kiém tra dinh ky viéc thuc
hién tiéu chudn, bao gém céc chi tiéu danh gia hiéu qua; xay dung
co ché tai chinh bén viing, tao diéu kién cho cac don vi quan ly ha
tang c6 nguén tai chinh 8n dinh théng qua mé hinh PPP va phi st
dung dudng cao téc...

Qua cac noi dung danh gia néu trén, ching ta thdy rang nhu
cau d8i méi va diéu chinh, bé sung tiéu chuan ky thuat vé céng tac
tuan dudng va xa ly su ¢ trén dudng cao téc trong tinh hinh mdi la
hét stic can thiét. Viéc cap nhat, chuyén d6i TCCS 16:2016/TCDBVN
sang TCVN la can thiét dé dam bao phu hgp véi hé théng van ban
quy pham phap luat méi ban hanh, tinh phap ly va hiéu luc ap dung,
déng thdi dap Ung yéu cau phat trién giao théng hién dai. Day la
mot budce di chién luge nham nang cao hiéu qua quan ly, khai thac
dudng cao toc tai Viét Nam. TCVN sé khong chi gitp théng nhat cac
quy trinh, tédng cudng hiéu luc phap ly ma con hé trg hdi nhap quéc
té, hién dai héa hé théng giao théng va dap ting nhu cau phat trién
bén viing cla dat nudc.
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